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Pro skupinu BNP Paribas je ochrana vasich osobnich Odajd dolezitd.
+ {innostech zpracovani souvisejicich s nabizenim sluzeb a vyhleddvani obchodnich prilezitosti
- tinnostech zpracovani tykajicich se boje proti prani $pinavych penéz a financovani terorismu a mezindrodnich sankci (zmrazeni majetku)
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Ochranu vasich osobnich udajo bereme velmi vazné, a proto Skupina BNP Paribas prijala pfisné obecné zésady ve své Listiné ochrany osobnich ddaji, kterd je k dispozici na adrese
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_charter.pdf

BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s. (ddle jen ,my") jako sprdvee odpovidd za shromazdovéni a zpracovani vasich osobnich daji v souvislosti se Svymi Einnostmi.

Podstatou naSeho podnikdni je pomahat véem nasim Klientim prostfednictvim pojistnych produktd. Skupina BNP Paribas, jejiz jsme lenem, poskytuje svym Klientdm kompletni nabidku bankovnich, pojiStovacich a
leasingovych produktd a sluzeb.

Utelem této Informace o zpracovani osobnich 0dajd je vysvetlit, jaké osobni ddaje zpracovavame, jakym zpdsobem, jakd jsou vase prava a jak je miZete uplatnit
Dalsi informace vam mohou byt pfipadné poskytnuty pfimo pfi shromazdovéni vasich osobnich ddajd v Souvislosti s konkrétnim pojistnym produktem.

1. VZTAHUJE SE NA VAS TOTO OZNAMENI?

Tato Informace o zpracovani osobnich Udaj se na vés vztahuje, pokud jste (ddle jen ,vy"):

-nds Klient nebo jste s némi ve smiuvnim vztahu (jako pojistnik v pfipadg individudlniho pojisténi, pojistény);

- ¢len rodiny nadeho klienta. Klienti ndm totiz mohou sdélovat informace o své roding, pokud je to nezbytné k tomu, abychom jim mohli poskytnout produkt nebo Sluzbu, pojistné pinéni:
- zdjemee 0 pojisténi, pokud ndm poskytnete své osobni daje (na nasich internetovych strankdch a v aplikacich, po telefonu, pfi osobnim jedndni nebo béhem marketingovych ake);

* ndstupce nebo drzitel prdva;

- spoludluznik/rutitel;

- z4stupee (na zaklad piné moci nebo povéreni);

- plijemce platebni transakce;

- 0prdvnénd osoba;

- 0Setfovand 0soba v rdmei pojiSténi oSetfovani Clena rodiny;

- 0znamovatel Skodni uddlosti, poskozeny.

- zdstupce pojistnika, ktery je pravnickou osobou;

- akciondr spolecnosti;

- konecny skutecny majitel;

- zaméstnanec naseho obchodniho partnerg;

- Ucastnik prizkumu nebo Soutéze, uzivatel aplikace, sluzby.

Pokud ndm poskytnete osobni daje tykajici se jinych osob, nezapomeiite je informovat o poskytnuti jejich osobnich Gdaji ndm a vyzvéte je, aby si precetli tuto Informaci o zpracovani osobnich dajo. Udéldme totéz,
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aZ to bude mozné (napf. budeme-li mit k dispozici kontaktni Udaje dané osoby).

2. JAK MUZETE KONTROLOVAT ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU?
Mdte prdva, kterd vam umoziuji vykondvat skutecnou kontrolu zpracovéni vasich udajo.

Cheete-li uplatnit nize uvedend préva nebo méte jakykoliv dotaz tykajici se zpisobu, jakym vaSe osobni Gdaje zpracovdvame, poslete ndm svou Zddost na adresu:
- lokéIni povéfenec pro ochranu osobnich Gdajo:
postovni adresa: Povéfenec pro ochranu osobnich Udajd, BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.5. Boudnikova 2506/1,
180 00 Praha 8 - Libef;
e-mail: czpoverenec@cardif.com.

2. Muzete pozddat o ptistup ke svym osobnim Gdajom
Pokud si prejete ziskat pristup ke svym osobnim udajom, poskytneme vam kopii pozadovanych osobnich Udajd informace tykajici se jejich zpracovani. Vase pravo na pfistup mdZe byt omezeno v pfipadech
stanovenych platnymi pravnimi predpisy. \/ takovém pipadé musite uplatnit své prévo na piistup u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd, ktery Si Udaje od nds vyZddd.

2.2. Mizete pozddat o opravu svych osobnich Gdaji
Pokud se domnivte, Ze vaSe 0sobni Gdaje jsou nepfesné nebo nedping, mizete pozddat o jejich Upravu nebo dopinéni. V nékterych pripadech mize byt vyZadovana podpdimd dokumentace.

2.3. MijZete pozddat o vymazani svych osobnich udaji

Pokud si to piejete, mizete pozédat o vymazani svych osobnich Gdaji v rozsahu povoleném zakonem.
VVase 0sobni idaje bez zbytecného odkladu vymazeme, pokud je spinén néktery z ndsledujicich divodd:
- Udaje jiz nepotiebujeme pro GCely, pro Které jsme je zpracovavali;

- 0s0bni Udaje zpracovdvdme protiprévng;

- VyuZijete Svého prava vznést ndmitku proti zpracovani a neexistuje opravnény divod zpracovani, nebo
- 0dvoldte svij souhlas se zpracovanim osobnich Udajo.

Prévo na vymaz nelze vyuZit v pfipade, Ze zpracovani vasich osobnich Udaji je i naddle nezbytné pro spinéni nasich prdvnich povinnosti, icely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statisticke GCely
nebo urceni, vykon nebo obhajobu nasich prdvnich ndroko.

2.4. Mijzete vznést ndmitku proti zpracovani svych osobnich udaji na zdkladé opravnénych zdjmi

Pokud nesouhlasite se zpracovanim zaloZeném na opravnéném zdjmu, miZete proti tomu vznést namitku z dOvodd tykajicich se vasi konkrétni situace, a to tak, ze nds presné informujete o konkrétni tinnosti
zpracovdni a divodech ndmitky. VaSe osobni Udaje prestaneme zpracovavat, pokud pro to neexistuji zdvazné opravnéné divody nebo to neni nezbytné k uréeni, vykonu nebo obhajobé prévnich nérokd.

2.5. Muzete vznést namitku proti zpracovdni svych osobnich udajo pro ucely vyhleddvéni obchodnich prileZitosti
Mate prdvo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovéni svych osobnich Udaji pro Gtely primého marketingu a vyhleddvani obchodnich prilezitosti véetné profilovani, pokud s timto vyhleddvanim souvist.

2.6. Mizete omezit zpracovéni svych osobnich idaji
Pokud méte pochybnosti o pesnosti ndmi zpracovdvanych osobnich Udaji nebo vznesete ndmitku proti zpracovani Svych osobnich Udajo, vaSi Zddost ovefime nebo prezkoumdme. MiZete nds pozddat, abychom
pozastavili pouzivani vasich osobnich Udaji do doby, nez vasi Zédost prezkoumame.

2.7. Mate prdva proti automatizovanému rozhodovani

Méte v zdsad® prdvo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani na zaklade profilovani nebo jinak, které mé prévni cinky nebo Se vés vyznamné dotykd. Takové rozhodnuti
vSak miZeme automatizované zpracovavat, pokud je nezbytné k uzavieni nebo pinéni smlouvy, je povoleno pravnim predpisem nebo jste k nému dali souhlas. Méte prévo rozhodnuti napadnout, vyjdrit svij nézor a
poZddat o zdsah kompetentni osoby, kterd rozhodnuti prezkoumd, pokud bylo automatizované rozhodnuti pouZito k uzavieni nebo pinéni smiouvy.

2.8. Svijj souhlas mozete odvolat

Pokud jste udelili souhlas se zpracovanim Svych osobnich Udajo, mizete jej kdykoli odvolat s vyjimkou Souhlasu udéleného die obéanského zakoniku pro zpracovévni Gdajd o vasem zdravotnim Stavu, doslo-lijiz ke
siedndni pojisténi.

2.9. MiZete poZddat o prenositelnost Edsti svych osobnich udajo

Mdzete poZddat o kopii osobnich Udaji, které jste ndm poskyth, ve strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové Citelném formdtu. Je-li to technicky proveditelné a jednd se o Udaje zpracovavané automatizované
a na zklade vaseho souhlasu, miZete nds pozadat, abychom tuto kopii predali treti Strané.

210. Jak podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajo ,
Kromé vy3e uvedenych prv mdZzete podat stiznost u prislusného dozorového Gradu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajo; dalsi informace jsou k dispozici na www.uoou.cz.

3. PROC A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADE POUZiVAME VASE OSOBNi UDAJE?
V/ této Cdsti vysvetlujeme, proc a na jakém pravnim zakladé vase osobni Udaje zpracovdvdme.

3. Vase osobni udaje zpracovdvame za Gtelem splnéni riznych zédkonnych povinnosti.
Viade 0sobni (daje jsou zpracovavny v pripadech, kdy je to nezbytné, abychom mohli dodrZovat predpisy, kterym podléhdme, vietné specifickych pojistnych a finanénich predpisd.

3.11. Vase osobni udaje pouzivdme ke:
-ledovani operaci a transakci, abychom identifikovali ty, které se odchyluji od béznych postupd;
- Sledovani vaSich transakei za Uelem fizeni, prevence a odhalovani podvodd;
-fizeni, predchdzeni a hiaSeni rizik (finantnich, verovych, prévnich, v oblasti compliance nebo reputacnich atd.), kterd by mohla skuping BNP Paribas vzniknout v souvislosti  jejf Cinnosti:
-v pfipad® potfeby k zaznamendvéni komunikace a pravniho jednéni v jakékoli formé (napf. telefonni hovory, e-mail, chaty);
- posouzeni vhodnosti a priméfenosti produktd, které poskytujeme jednotlivym klientdm, v souladu Se zdkonem o distribuci pojisténi;
- prispivani k boji proti dafovym podvoddm a pinéni danové-kontrolnich a oznamovacich povinnosti;
- zaznamendvani transakei pro ucetni ucely;
+ predchézent rizikim souvisejicim se spolecenskou odpovédnosti firmy a udrzitelnym rozvojem a k jejich odhalovani a hidSeni:
- odhalovdni a predchdzeni Uplatkarstvi:
- dodrZovani ustanoveni platnych pro poskytovatele sluzeb, ktefi vydévaji certifikéty elektronického podpisu nebo poskytuji a zajistuji bankovni identitu;

-\lyménovani informaci a hlaSeni riznych operac, transakei nebo piikazd nebo odpoviddni na oficidini zadosti fadné opravnénych mistnich nebo zahranitnich finannich, dafovych, Sprévnich, trestnich nebo
soudnich orgénd, rozhodcd nebo zprostredkovateld, orgdnd innych v trestnim fizeni, statnich organd nebo vefejnych orgdni;

- pinéni prévnich povinnosti plynoucich z pravnich predpisd upravujicich pojistovnictyi, véetné distribuce, jako napf.




- ZjiStovéni pozadavkd a potieb Klienta;
- uchovévéni dokumentd a zdznamd z jedndni;
- pinéni Z&dosti prislusnych orgdnd vefejné moci nebo soudd.
3.1.2. Vase osobni udaje zpracovévame také pro ucely boje proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu

- Jako soucdst bankopojistovaci skupiny musime mit v kazdém z naich subjektd centrainé fizeny robustni systém proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu (AML/TF) a take systém pro uplatiovani
mistnich, evropskych a mezindrodnich sankci.

-/ této souvislosti jsme spole¢nymi spravei s BNP Paribas SA, se sidlem 16, Boulevard des Italiens, 750 09 Pafi: 10 862 042 449, kterd je mateFskou Spoletnasti Skupiny BNP Paribas (z&jmeno ,my” a jeho
varianty v tomto oddilu zahmuji také spolecnost BNP Paribas SA).

- Cinnosti zpracovani provadéné za Ucelem spingni téchto zakonnych povinnostijsou podrobng popsany v piloze 1.
3.2. VlaSe osobni udaje jsou v pipadé individudlniho pojiSténi zpracovdvany za Gcelem pinéni pojistné smlouvy, jejiz jste smluvni stranou, nebo pinéni pfedsmluvnich povinnosti
VVase 0sobni Udaje jsou zpracovavany, je-li to nezbytné k uzavieni nebo pinéni smlouvy, abychom mohli:

- urtit vaSe pojistné riziko a stanovit prisluSnou cenu;

-vyhodnotit (napf. na zakladé vaseho pojistného rizika), zda vam mizeme nabidnout produkt nebo sluzbu a za jakych podminek (véetné ceny);

- poskytnout vam na vasi Zadost informace o naich produktech nebo sluzbdch;

+ poskytnout vam produkty a Sluzby, které jste i siednali v rdmci prislusné smlouvy;

- Zajistovat Spravu vasi smlouvy (zejména Spravovat pojistné pfipady, odSkodnéni atd.)

- reagovat na vase pozadavky a pomdhat vam;

- Spravovat vasi smlouvu a pojisténi;

- Setfit Skodni uddlost a poskytnout pojistné pinéni;

- spravovat a fesit platebni nesrovnalosti a nesplacené diuhy (identifikace zakazniki s nesplacenymi diuhy a pfipadné vyloucenf sjednéni dalSich produktd).

3.3. VaSe osobni idaje jsou zpracovdvdny za celem napinéni naseho opravnéného zdjmu nebo zdjmu treti

Pokud ¢innost zpracovani zakladdme na opravnéném zéjmu, vyvazujeme tento zajem S vasimi zdjmy nebo zékladnimi prdvy a Ssvobodami, abychom zajistili spravedlivou rovnovdhu mezi nimi. Pokud cheete ziskat vice
informaci o oprdvnéném z&jmu, pro ktery vase Udaje zpracovdvame, obratte Se na nds prostfednictvim kontaktnich Udajd uvedenych v &dsti 2 vy3e.

3.3.1. PInéni prdv a povinnosti ze skupinové pojistné smlouvy
V rdmci nasi Cinnosti zpracovdvame osobni Udaje osob, které nejsou smluvni stranou pojistné smlouvy.

Pokud jste pojisténi v rdmci skupinoveho pojiStént nebo jste oprvnénou osabou nebo prijemcem pojistného pinéni, poskozenou 0sobou nebo oznamovatelem pajistnych udlosti, zpracovdvame vase osobni Udae,
abychom mohli spravovat vase pojisténi, véetné vzniku a ukonteni, uchovvat pojistné ndroky, poskytovat pojiSténi a dalsi pojistnd pinéni. Udaje zpracovdvdme také za celem pinéni nasich zakonnych povinnosti
a zdvazki vyplyvajicich ze smlouvy a naSeho vztahu s vami.

3.3.2.VV rdmci pdsobeni v pozici pojistovny pouzivime vase osobni ddaje k:

-\lykon pojiStovaci a zajiStovaci tinnosti
-10zlozeni pojistného rizika formou Sjedndni zajisténi ¢ soupojiSténi a preddvéni osobnich Udaji zajistovndm, Soupajistitelim;
- spréva pojiSténi, vEetné ukonceni;
- pinéni zévazkd z pojistné smlouvy, Setieni pojistnych uddlosti, poskytovani pinéni z pojistnych smluv a poskytovani asistencnich sluzeb;
+ pfiprava statistik a pojistné matematickych Studii pro potfebu cenotvorby;
+v pripadé individudiniho pojisténi pfipravy modelaci a ndvrho.

-ochrana prév a prdvem chranénych z&imd pojistovny (napt. vyméhdni pohleddvek a regrest);

-Tizenirizik kterym jsme vystaveni:
- uchovdvame doklady o operacich nebo transakcich, a to i v elektronické podobg;
- Sledujeme vase transakce za ocelem fizeni prevence a odhalovani podvodd, zejména Sledovanim téch, které se odchyluji od b&Zné rutiny/vzorcd;
- feSime prévni ndroky a obhajobu v piipadé soudnich spord;
- vyvijime individudlni statistické modely jako pomdcky s cilem ur€it vase pojistné riziko.

- 2vySeni kyberneticke bezpetnosti, spréve nasich platforem a internetovych stranek a zajiSténi kontinuity provoznich ¢innosti:

- vyuziti kamerového Systému, abychom zabrdnili zranéni 0sob a Skoddm na majetku;

-vylepSeni automatizace a efektivity nasich provoznich procest a zakaznickych sluzeb (napt. automatické vyplitovani stiznosti sledovéni vadich pozadavkd a zvySovani vasi spokojenosti na zakladg osobnich dajo
shromédzdénych béhem nasi komunikace s vémi, jako jsou telefonni zdznamy, e-maily nebo chaty);

+ provddeéni statistickych studii a vyvoji prediktivnich a popisnych modeld pro:

- obchodni ucely: k ureni produktd a sluzeb, které by mohly nejlépe vyhovovat vasim potfebdm, k vytvoreni novych nabidek nebo k identifikaci novych trendd mezi nasimi zdkazniky, k rozvoji nasi obchodni
politiky s ohledem na preference nasich zakazniki;

- bezpe€nostni Gely: k predchdzeni moznym incidentdm a zlepSeni fizeni bezpe¢nosti;
- Utely dodrZovéni predpisd (napt. boj proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu) a fizeni rizik;
- Zajisteni efektivity podnikani: k optimalizaci a automatizaci nasich funkénich procesu;
« UCely boje proti podvodim;
- organizovani propagacnich Cinnosti, provadéni prizkumd vefejného minéni a spokojenosti zékazniki

3.3.3. Vase osobni udaje pouzivdme k zasilani obchodnich nabidek elektronickymi prosttedky, postou a telefonicky

Chceme vém nabidnout pristup k celé Skdle produktd a sluzeb, které nejlépe vyhovuji vasim potfebdm.

Jakmile se stanete nasim lientem a pokud nevznesete namitku, mizeme vam nabidky nasich produktd a sluzeb zasilat elektronicky, pokud jsou podobné tém, které jste si jiZ objednali.
Zajistime, aby Se tyto obchodni nabidky tykaly produktd nebo sluzeb, které odpovidaji vaSim potiebdm a dopliiuji ty, které jiz méte.

Pokud nevznesete namitku, mizeme vém take telefonicky a postou, vetné elektronické, zasilat nabidky tykajici se nasich produktd a sluzeb.

3.3.4. Vase kontaktni udaje déle pouzivime, abychom;
- Méli efektivni kontaktni Gdaj pro komunikaci s vami,
- M&li moznost fadné pinit povinnosti odborné péce, jejiz soucdsti je i povinnost kontroly distribuce produktu,




- Mohli zajistit vysoky standard nasich sluzeb a vysokou kvalitu nabizenych produktd, véetné kvality distribuce, propagace vlastni znacky a zajisténi spokojenosti klientd,
- Mohli zajistit vysokou kvalitu a rychlost poskytovani sluzeb, veetng moznosti rychlé a efektivni komunikace s vami ohledng vaseho pojisténi a Skodni uddlosti.

3.4. Vase osobni udaje jsou zpracovavény, pokud jste k tomu dali souhlas.

3.4.1. Na zékladé vaSeho souhlasu zpracovdvdme Udaje o vaem zdravotnim Stavu, a to pouze u téch pojistnych produktd, které kryji pojistné nebezpeti spojené s vasim zdravotnim stavem. Nejednd se vSak o
spuhlas ve smyslu Obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd, ale o Souhlas podle obEanského zdkoniku, coz znamend, Ze po Sjedndni pojiSténi je neodvolatelny. Jakmile je pojiténi sjedndno, zpracovdvame
Udaje 0 vasem zdravotnim Stavu pro GEely urceni, vwkonu nebo obhajoby prdvnich ndroki vyplyvajicich ze sjiednaného pojistén.

Kromé vémi poskytnutych udajd o zdravotnim stavu zpracovavame take Udaje ziskané ze zprév a zdravotnické dokumentace, kterou jsme Si vyZddali my nebo osoba provozujici zdravotnické zafizeni, kterou jsme
za timto Utelem povéfili, od vaSeho Iékae a v pripadé potfeby z Iékarské prohlidky nebo vySetieni provedeného zdravotnickym zafizenim.

Vzhledem k tomu, Ze Se jednd o zvidStni souhlas podie ob&anského zékoniku a nikoli souhlas podie Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajo, Ize jej odvolat pouze do okamziku Sjedndni pojisténi. Odvoldnim
souhlasu neni dottena zakonnost zpracovéni Gdajd o zdravotnim stavu aZ do okamzZiku odvoldni.

Souhlas mizete odvolat ndsledujicimi zpisoby:
-e-mailem na: souhlasy@cardif.cz;
- dopisem na adresu; Zdkaznicky servis, BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s, Boudnikova 2506/1, 180 00 Praha 8.

Po sjednénf pojiSténi vase zdravotni Gdaje zpracovdvame pro urceni, vykon nebo obhajobu prévnich ndroki bez vaseho souhlasu, jako napf. pinéni zévazki z pojistné smlouvy, Spréva a ukonceni pojisténi,
prevence a odhalovéni podvodd, ochrana prdv a oprdvnénych zdjmd nasich i tfetich osob.

34.2.V pripad nékterych zpracovani osobnich Udaji vam poskytneme konkrétni informace a pozéddme vas o souhlas. Svij souhlas mizete samoziejmé kdykoli odvolat. 0 Souhlas vés Zdddme zejména v téchto
pripadech:

+ k prizpsobeni nasich nabidek a produktd nebo sluzeb na miru na zakladé sofistikovanéjsino profilovani, napfiklad k predviddni vasich potfeb a chovani:

- k pouZiti udaji o pohybu po internetu (tzv. soubory cookie) - kdyz navstivite nasi webovou strdnku nebo mobilni aplikaci, miZe tato webovd stranka nebo aplikace ziskdvat a uklddat informace ve vaSem zafizeni,
které pouzivdte k prohlizeni webovych stranek nebo aplikace nebo ttenf informaci z nich, a to informace tykajici se v, vasich preferenci a zafizeni, které pouZivte, ale ne o vas jako jednotlivei. Soubory cookie
pouzivdme na zdkladg vaSeho souhlasu S vyjimkou pfipadd, kdy je pfistup do vaSeho zafizeni nezbytny pro technické uklddani, potfeby prenosu zprdvy prostiednictvim sité elektronickych komunikaci nebo je-li to
nezbytné pro potfeby poskytovéni vyslovng vyzddané sluzby informacni spoletnosti. Vice informaci o spravé soubord cookie je k dispozici na nadich webovych strankdch Cookies (cardif.cz).

- ke zpracovéni zviddtnich kategorii Udajl (neboli, citlivych Udaj”), véetné biometrickych dajo, udajd o zdravotnim stavu;
k rozhodovani zaloZenému vyhradné na automatizovaném zpracovéni, které md pro vas pravni Gcinky nebo Se vas podobng vyznamné dotykd. V prislusnych pripadech vam poskytneme konkrétni informace o
logice tohoto rozhodnuti, vyznamu a disledcich takového zpracovani.

V/ pripad@ potfeby vas mizeme pozddat o dalSi Souhlas se zpracovanim vasich osobnich Gdajo.

4. JAKE TYPY OSOBNiCH UDAJU SHROMAZDUJEME?

Shromazdujeme a pouzivame vase osobni Udaje, tedy veskeré informace, které vas identifikuji nebo identifikaci umoziiuji

V/ zdvislosti mimo jiné na kateqorii osob, do které patfite, na druzich produktd nebo sluzeb, které vam poskytujeme, a na interakcich, které s vami mdme, o vds shromazdujeme rizné druhy osobnich dajd, mezi néz
patff:

-identifikacni udaje: napr. celé jméno, titul, pohlavi, misto a datum narozeni, statni pfisluSnost, daje z obcanského nebo cestovniho prilkazu, véetné doby platnosti a ¢isla, osobni Udaje z fotografie, podpis, statni

prislugnast, misto a stat narozeni, rodné ¢fslo nebo datum narozeni. Adresa trvalého neba jiného pobytu, status politicky exponované 0soby, misto a Stat narozeni, v pripadé podnikatele také IC0, obchodni jméno,
sidlo);

+ kontaktni Gdaje, soukromé nebo profesni: napf. postovni adresa, e-mailovd adresa, telefonni islo;

-informace tykajici se vasi financni a rodinné situace: napr. informace tykajici se vaseho rodinného Stavu (Zenaty/vdand, v partnerském svazku, Identifikacni Udaje ¢lend vasi domdcnosti), hodnota vaseho majetku,
identifikace vaseho majetku (byt nebo dom), zpisobilost a ochrannd opatfeni (nezletily, opatrovany);

« Zivotni uddlosti: napr. kdy jste se neddvno ozenil/a, rozvedl/a, uzaviel/a partnerstvi nebo porodila dité;
-ekonomické, finantni a dariové informace: napt. IC0, DIC, daiiovy status, vase prijmy, vase dluhy, finantni aktiva, pdjcky, ndrok na socidini davky.
- Udaje o vzdéldni a zaméstndni: napr. profesni kategorie, druh vydgletné tinnosti, povoldni, ndzev zaméstnavatele, prijem, ¢lenstvi v orgénu spolecnosti:

-informace tykajici se vaSeho pojiSténi a dalSich produktd a sluZeb, které mate: napf. udaje 0 bankovnim Uttu, viastnénych a vyuzivanych produktech a sluzbdch, identifikatni ¢islo klienta, ¢islo pojistén, éislo
smlouvy, ke které se pojisténi vztahuje, zpisob platby, IMEI, identifikacni ¢islo pojisténého zboZi, adresa pojisténé nemovitosti, doba trvani, céstky, povoleni k inkasu, Udaje tykajici se platebnich prostfedkd nebo
tykajici se platebnich transakci, jako je tislo transakce, nezaplacené tdstky, vymozené ¢astky;

-informace potfebné k posouzeni rizik a ke kontrole poZadavki a potteb (napf. geografickd poloha, charakteristika obydli, pojisténé nemovitosti a domacnosti, informace o pajistitelném zbozi, pouZiti pojisténého
zbozi pro pracovni Utely), vyse Gvéru, informace poskytnuté zprostredkovateli nebo distributorovi pojisténi, zdravotni stav zajemee o pojistén;

-informace potfebné k uhradé pojistného a poplatku za pojisténi: napt. ¢islo karty, datum platnosti karty, bankovni Udaje (¢islo bankovniho GEtu/IBAN);

«Informace tykajici se Skodni a pojistné udalosti, pojistného pInéni: napf. Gdaje tykajici se Skody (povaha a okolnosti vzniku Skody, popis kody na majetku anebo osobach, policejni protokoly a jiné vySetfovaci
zprévy, znalecké posudky), informace o poskozenych (povaha a rozsah utrpéné Skody, mira invalidity/nezpsobilosti, zpisoby vyporddani, podpory v nezaméstnanasti, dstky hrazené systémem socidlniho
zabezpeteni za dalSi ndklady na péti), informace o dalsich pojiSténych; veetng historie Skodnich a pojistnych uddlosti a vyplaceného pojistného pinéni;

- Udaje tykajici se vaSich zvyklosti a preferenci v souvislosti s pouZivanim nasich produkti a sluzeb;

- Udaje ziskané z komunikace s vami: napf. vase pfipominky, ndvrhy, potfeby shromdzdéné béhem nasi komunikace prostfednictvim telefonu, e-mailu, chatu vyména informaci na nasich strankéch prostfednictvim
socidlnich médi, prihlaSovaci Udaje, udaje o vaSem pfipojeni a sledovani, jako jSou soubory cookie a sledovaci zafizeni pro nereklamni nebo analytické Gcely na nasich internetovych strankdch, online sluzbdch,
aplikacich, strankdch socidlnich médi, IP adresa;

- Udaje shromazdéné z kamerového ochranného systému (véetné CCTV) a geolokacni Gdaje (napr. zobrazeni mist vybérd nebo plateb z bezpecnostnich dvodd nebo k identifikaci umisténi nejblizsi pobotky nebo
dodavatell sluzeb pro vds);

- Udaje o vasich zafizenich (mobilni telefon, po¢itac, tablet atd.): IP adresa, technické specifikace a jedinecné identifikacni Udaje (IMEI):

+Personalizované pfihlaSovaci idaje nebo bezpecnostni prvky pouzivané k pfipojeni k nasim internetovym strankdm a aplikacim.

MiZeme shromazdovat i citlivé Udaje, jako jsou Udaje o zdravotnim Stavu, a to pfi dodrzeni pfisnych podminek Stanovenych v pedpisech o ochrané osobnich Gdajo.

+ Udaje o zdravotnim stavu: napfiklad pro posouzeni vaeho zdravotniho Stavu pro GEely sjedndni pojiSténi nebo posouzeni pro Ucely Setfeni Skodni uddlosti, veetné udajo o poskytnuti zdravotnich sluzeb.

5. OD KOHO OSOBNi UDAJE ZiSKAVAME?

0sobni udaje ziskévame pfimo od vas; mizeme je vSak ziskat i z jinych zdroji.

NEkdy shromazdujeme Udaje z vefejnych zdroji:

- databdze zpfistupnéné iednimi orgdny nebo tretimi stranami (napt. Uredni véstnik, obchodn rejstfik, databdze spravované orgdny dohledu ve finannim sektoru);




-vefejné dostupné informace, nap. zvefejnéné v tisku.

(sobni Udaje shromazdujeme také od tfetich osob:

-0d jinych subjektd skupiny BNP Paribas;

- 0d nasich Klientd, jinych pojiSténych, poskozenych, vasich rodinnych prislusniki;

- 0d nasich obchodnich partnerg;

- 0d poskytovateld sluzeb (napf. prijemci platebnich transakel);

- 0d tfetich osob;

-0d zprostredkovateld udajd, ktefi odpovidaji za to, Ze prislusné informace shromazduji zakonnym zplsobem,
-0d zdravotnich pojistoven, poskytovateld zdravotnich sluzeb, orgdnd statni spravy.

6.S KYM A PROC VASE OSOBNi UDAIJE SDIiLIME?
a. Se subjekty skupiny BNP Paribas

Jako ¢len skupiny BNP Paribas Uzce spolupracujeme S ostatnimi spolecnostmi skupiny po celém svété. Vase osobni daje proto mohou byt v pfipad® potfeby sdileny mezi subjekty skupiny BNP Paribas, a to za ucelem:

+ pInéni naSich riznych prdvnich a regulanich povinnosti popsanych vyse;
- naplnéni nasich oprdvnénych z&jmd, kterymi jsou:
+Tizeni, prevence a odhalovani podvodd;
-fizeni a prevence rizik;
+ provddeni statistickych studi a vyvoj prediktivnich a popisnych modeld pro Ucely podnikéni, bezpenosti, dodrzovani predpisd, fizeni rizik a boje proti podvodim;
- zvySeni spolehlivosti nékterych Udaji o vds, které maji k dispozici jiné subjekty Skupiny;
* pfizplsobeni obsahu a cen produktd a sluzeb;
+ pro vykon mezindrodnich sankci a opatfeni proti prani Spinavych penéz.

b. S prijemci udaji mimo skupinu BNP Paribas a zpracovateli (daji
Za Gtelem spinéni nékterych uceld popsanych v této Informaci o zpracovani osobnich Udaji mdZeme v pripadé potfeby sdilet vase osobni Udaje s:

- zpracovateli, ktefi pro nds vykondvaji sluzby (napf. IT sluzby, logistické sluzby, tiskové sluzby, telekomunikaci, vyméhani pohleddvek, poradenstvi, distribuci a marketing, apod.).

- bankovnimi a obchodnimi partnery, zprostfedkovatel, finanénimi institucemi, registry, pokud je takové predani nezbytné k tomu, abychom vam mohli poskytovat sluzby a produkty, plnit nade smluvni zdvazky nebo
uskutetnit transakee (napf. banky, platebni agentury, pojistovny, provozovatelé platebnich systémd, vydavatelé platebnich karet);

- mistnimi nebo zahrani¢nimi finantnimi, dafiovymi, Sprévnimi, trestnimi nebo Soudnimi organy, rozhodci, arbitry, vefejnymi orgdny nebo institucemi, kterym jsme my nebo kterykoli ¢len skupiny BNP Paribas povinni
poskytnout informace na zékladé:

+jejich Zédosti;
- nasi obhajoby, Zaloby nebo fizeni:
- pInéni prévni povinnosti;
- poskytovateli asisten¢nich sluzeb, zajistiteli a soupajistiteli, smluvnimi Iékafi a zdravotnickymi zafizenimi v souvislosti s pfijetim do pojiSténi nebo Setfenim Skodni uddlosti;
- 0rgdny statni spravy v souvislosti se setfenim Skodni uddlosti;
- nékterymi requlovanymi profesemi, jako jsou advokdti, notdfi nebo auditof, pokud je to za urtitych okolnosti nutné (soudni spory, audit atd.).

7. MEZINARODNIi PRENOS OSOBNiCH UDAJU

K predani vasich osobnich udajd miZe dojit v pripadé mezindrodniho prenosu z Evropského hospoddského prostoru (EHP) do zemé mimo EHP. Pokud Evropskd komise uznala zemi mimo EHP za zemi poskytujic
odpovidajici Groveri ochrany Udaj, mohou byt na tomto zakladé vase osobni Gdaje preddny.

U prenosu do zemi mimo EHP, kde Groveri ochrany nebyla Evropskou komisi uzndna za priméfenou, uplatnime bud vyjimku platnou pro konkrétni situaci (napf. pokud je pfenas nezbytny k plnéni nasi smlouvy s vémi,
napf. pfi provadéni mezindrodni platby) nebo pouzijeme nékterou z ndsledujicich zaruk k zajisténi ochrany vasich osobnich Odajo:

- standardni smluvni dolozky schvalené Evrapskou komisi,
- zévaznd podnikovd pravidla.
Budete-li chtit ziskat kopii téchto ochrannych opatfeni nebo podrobnosti o tom, kde jsou k dispozici, miZzete zaslat pisemnou Zddost na Udaje uvedené v bodé 2 této informace.

8. JAK DLOUHO VASE OSOBNi UDAJE UCHOVAVAME?

VVase 0sobni Udaje budeme uchovdvat po dobu vyzadovanou platnymi pravnimi predpisy nebo po jinou dobu vyplyvajici z nasich provoznich potfeb, jako je fadnd Sprdva pojisténi, vedeni Gtetnictvi, usnadnéni spravy
vztahi s klienty a reagovani na pravni néroky nebo regulatorni pozadavky.Podrobné informace o dobdch uchovévani naleznete v pfiloze &. 2.

9. JAK SLEDOVAT VYVOIJ TETO INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Ve svété, kde se technologie neustale vyvijeji, tuto Informaci o zpracovani osobnich Udaji pravidelng revidujeme a podle potfeby aktualizujeme.

Doporucujeme vam, abyste si prohlédli nejnovgjsi verzi tohoto dokumentu online, a 0 viech vyznamnych zméndch vés budeme informovat prostfednictvim svych internetovych stréanek nebo standardnich
komunikacnich kandlg.
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Prilohy:
Piloha ¢.1
ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY BOJE PROTI PRANIi SPINAVYCH PENEZ

A FINANCOVANI TERORISMU

Jsme soutdsti bankovni skupiny, kterd musi mit a udrzovat program proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu (déle také "AML/CFT’) pro viechny spolecnosti ve skupiné fizené na centraini Grovni,
protikorupCni program, a mechanismy k zajiSténi dnerov@m’ mezindrodnich sankci (tj.jaky’thkoli hospodérskych nebo obchodnich sankei, vEetné prisluSnych pravnich predpist, embarg a opatieni ke zmrazeni aktiv,
kterd jsou vyddna, Spravovana, ukldddna nebo vymahana Ceskou republikou, Evropskou unii, Uradem pro kontrolu zahraniénich aktiv Ministerstva financ USA).

Pri zpracovéni osobnich Udajo pro ucely AML/CFT vystupujeme jako spoletni sprévei spolecn se spolecnosti BNP Paribas SA, kterd stoji na vrcholu skupiny BNP Paribas (termin ,my” pouZity v této pfiloze zahrmuje
kromé nds také BNP Paribas SA).

Abychom spinili nase zdvazky a zakonné povinnosti v oblasti boje proti prani penéz a financovani terorismu a mezindrodnim Sankeim, provadime nésledujici zpracovéni a mame nastaveny tyto procesy:
- proces, Poznej svého zdkaznika" navrzeny tak, aby identifikoval, ovéfil a aktualizoval pribézné totoznost nasich klientd a jejich zmocnénci;

- proces zesilené hloubkové kontroly pro vysoce rizikové Klienty, politicky exponované osoby neboli,PEP" (PEP jsou 0soby definované pravnimi predpisy, které jsou vzhledem ke své funkei nebo postaveni (politicke,
soudni nebo Spravni) vice vystaveny riziku AML/CFT) a pro rizikové situace;

- pisemné zasady, postupy a kontroly pfiméfené navrZené tak, aby zajistily, Ze nenavdzeme nebo neudrzujeme vztahy Se skofdpkovymi bankami;
- interni proces zalozeny na hodnocent rizik a ekonomické situace, aby nedoSlo k uskute¢néni nebo zapojeni se do néjake cinnosti nebo podnikdni, bez ohledu na ménu:

- pro jednatlivee, subjekt nebo organizaci, na kterou se vztahuji sankce Ceské republiky, Evrapské unie, USA, Organizace Spojenyeh nérodd nebo v nékteryeh pripadech jiné mistni sankce na Gzemi, kde skupina BNP
Paribas plsobi;

- zahmujici pfimo ¢i nepfimo Sankcionovand zemi, véetné Krymu/Sevastopolu, Kuby, Irdnu, Severni Koreje nebo Syrie;

« zapojen finanénich instituc nebo Uzemi, které by mohly byt spajeny s teraristickymi organizacemi neba jimi kontrolovany, uznané jako takové prislusnymi organy v Ceske republice, Evropské uni, USA nebo
Organizaci spojenych nérodd.

- provéfovani databdze klientd a kontrola transakci, které jsou pfiméfeng navrZeny tak, aby zajistily dodrzovani platnych pravnich predpisi;

- systémy a procesy urcené k odhalovani a oznamovani podezfelych ¢innosti prisiuSnym orgdnom;

- procesy k dodrzovani prévnich predpisd pfiméfeng navrzené tak, aby se predchdzelo a odhalovalo Uplatkarsti, korupce a nezakonné viivy dle pravnich predpisd, napf. francouzského zakona ,Sapin II’, amerického
FCPA a britského zakona o Uplatkarstyi.

V/ této souvislosti vyuzivime:

- Sluzby poskytované externimi poskytovatel ktef vedou aktualizované seznamy politicky exponovanych osob, jako je Dow Jones Factiva (poskytovand spolecnosti Dow Jones & Company, Inc.) a sluzba World-Check
(poskytovand spolecnostmi REFINITIV, REFINITIV US LLC a London Bank of Exchanges);

-vefejné informace dostupné v tisku o Skutenastech souvisejicich s pranim penéz, financovanim terorismu nebo korupci:
- znalost rizikového chovani nebo situace (napf. existence ozndmeni o podezielé transakci) ziskanou cinnosti skupiny BNP Paribas.

Kontroly provadime, kdyz S nédmi vstoupite do vztahu, ale také po celou dobu vztahu, ktery s vami mdme, a to jak kontroly vasi osoby, tak transakei, které provddite. Pfi ukonCeni vztahu s vami, a pokud jste byli

predmétem dfivéjsiho upozoréni na riziko, budou tyto informace uloZeny, abychom vas mohli identifikovat a pfizpOsobit nase kontrolni mechanismy, pokud vstoupite do dalsiho vztahu s kterymkoliv subjektem skupiny

BNP Paribas a v souvislosti s transakei, které se Ugastnite.

Abychom spinili nase zakonné povinnosti, vymériujeme si informace shromazdéné pro Geely AML/CFT, boje proti korupci nebo mezindrodnich sankei mezi subjekty skupiny BNP Paribas. Pokud jsou vase Udaje
vymenovany se zemémi mimo Evropsky hospoddrsky prostor, které neposkytuji die Evropské komise priméfenou Groveii ochrany, fidi se pfenosy standardnimi smiuvnimi dolozkami Evropske komise nebo na zékladé
vyjimky platné pro konkrétni situaci. Pokud jsou shromazdovany a vyménovdny dalsi daje za UCelem dodrZovani predpisd zemi mimo EU, je toto zpracovani nezbytné pro ndS oprdvnény zdjem, kterym je umoznit
skuping BNP Paribas a jejim subjektdm pinit své zakonné povinnosti a vyhnout Se mistnim Sankcim.

INFORMACE 0 ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAIU_15.2022



Priloha &. 2
DOBY UCHOVAVANI
Doby uchovavani udajo stanovi obdobi, po které miZeme shromdzdéné Udaje zpracovdvat. Zpracovdvame vase Udaje po dobu nezbytnou pro napinéni stanoveného Gelu zpracovani.

1) Nedojde-i k uzavieni pojistné smlouvy nebo sjedndni pojisténi
Pokud jsou shromazdovany Udaje tykajici se vaseho zdravotniho stavu, mohou byt uchovavany maximainé po dobu jednoho roku, pokud nebyla uzaviena smiouva (cilem je moznost reagovat na vase Zadosti nebo
poskytnout dikazy v pripadé sporu, zejména ohledné rozhodnuti neprijmout vds do pojiténi). V/ pfipads, ze schvlime vas vstup do pojisténi, jsou Udaje uchovany do doby uzavieni smlouvy, nejdéle viak 36 mésico.

dentifikacni Udaje poskytnuté v souvislosti S Zddosti o uplatnéni jednoho z prav uvedenych v élédnku 2 této informace uchovavame po dobu 3 let v zdvislosti na tom, o jaké prévo se jednalo.

2) V pripadé uzavieni pojistné smlouvy nebo sjednani pojisténi

Doba uchovdvani zohlediiuje dva faktory:

- dobu trvani zdvazku,

- promi¢eci Ihitu (4. IhGtu, béhem niz mdZe prijemce prava jednat a pozddat o jeho uplatnéni jejiz pocatek se lisi v zdvislosti na predmétu pravnich krok().
V neposledni fadé musime byt obecné z Géetniho hlediska schopni po dobu 10 let prediozit jakykoli doklad potfebny k prokdzéni platby a jeji vySe.

Udaje Klientd, vetng zdznamd souvisejicich s distribuc a zprostredkovanim pojisténi jsou uchovavany po celou dobu trvdni pajisténi a nésledujicich 10 let po skoneni, nestanovili pravni predpis jinou dobu. Tato
doba se prodiuZuje o zdkonnou promiceci Ihitu pro néroky ze smiouvy, event. prodiouzené jeSté o dobu Setfeni Skodni uddlosti nebo dofeSeni ndroki, které byly uplatnény pred skontenim pojiténi nebo uplynutim
promiceci doby.

Doba pro uplatnéni nérokd z pojistné udalosti z nezivotniho pojiSténi je 3 roky, u Zivotniho pojisténi 10 let od vzniku Skodni uddlosti v pfipadé Zivotniho pojiSténi a vzdy pocind bézet jeden rok od vzniku Skodni uddlosti.

3) Lhity pro uchovéni stanovené nékterymi pravnimi predpisy
-10 let od data posledni transakce uvedené v Gtetnich knihdch nebo od data vyhotoveni dokladi pro uchovavani dokumentd pro dariove Gcely;

+10 Iet od uskutecénéni obchodu mimo obchodni vztah nebo od ukonéeni obchodniho (pravniho) vztahu s vémi - Identifikacni a dalsi udaje ziskané v rémei vasi identifikace klienta, vE. kopie dokladd totoznosti a Udaje a
doklady o obchodech spojenych s povinnosti vasi identifikace podie pravnich predpisi proti legalizaci vynosd z trestné €innosti a financovani terorismu;

+10 let od uskutecnéni obchodu - Doklady o uskutecnénych obchodech, se kterymi nebyla spinéna povinnost identifikace podle zékona oproti legalizaci vynosd z trestné €innosti a financovani terorismu;

-10 let po skoneni trvni pojiSténi - dokumenty nebo jiné zaznamy v rozsahu, ktery je nezbytny pro hodnovémé osvédteni fadného pinéni nasich povinnosti Stanovenych pravnimi predpisy, které upravuji distribuci
pojisténi,

4) Dalsi doby uchovévéni

~aZ po dobu 2 let po uplynuti promi¢eci doby moZného ndroku nds nebo teti 0soby viici ndm z pojistné smlouvy, uzndni diuhu nebo ktery plyne ze zdvazku nebo jinych pravnich skute€nosti (nap. 15 let promiceci
doba);

- po dobu soudniho nebo sprdvnino fizeni souvisejiciho s nasim oprévnénym zdimem nebo zéjmem tfeti strany a Iht pro vykon rozhodnuti;

- po dobu feSeni pojistného podvodu nebo jiné patencidini trestnépravni innosti, trestniho fizeni, Ihdt pro vykon rozhodnuti a po dobu promiceci doby odpovédnosti za pravni jedndni, ndroku ze zdvazki, z uzndni dluhu
nebo jinych pravnich skutetnosti (napf. 15 let promiceci doba);

- Z8znamy telefonickych hovorl nemajicich vztah k pojisténi nebo vasi uddlosti se uchovavaji po dobu 6 mésicd.

INFORMACE 0 ZPRACOVANI 0SOBNIC!
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